Prevention strategy for
musculoskeletal disorders of the
upper limbs.

Prof J Malchaire

Occupational Hygiene and work Physiology unit
Catholic university of Louvain

16 — 10 - 00 —m 1

Prevention strategy

A
Complexity

cost,
Knowledge,

Screening

>

number of work situations

or numbers of risk factors EI
2

16 -10-00

Methods of analysis of
the risk of MSDs

16 -10-00 mg

Classification of 37 methods according to 4
levels' of the strategy

Screening Observation  Analysis Expertise
BORG HSE NIOSH WMSD Armstrong
FIOH QEC OCRA Wells
HSE (part 1) Keyserling PEO Radwin
Lifshitz Silverstein TRAC Ravainosoa
Kilbom RULA HARBO
OSHA Australia Strain index HAMA
Kemmlert ARBAN

Rodgers

ERGO

OWAS

TRANSFERED

OREGE

Video Keyserling

16 -10-00 mll




16-10-00

16 -10-00

Screening

16 -10-00

16 -10-00

Screening




SOBANE - TMS




Level 1, Screening: Characteristics

Objective:

+ to detect if there is a "problem" or not
+ to bring the immediate solutions

Based on:

+ discussions between operators and the management

+ experiences of the operators
Constraints of the method:
simple, rapid (10 minutes), far from expensive

*

+ N0 measurements

+ understandable by all (simple terminology)
+ usable by the operators and the management

Pose you to them

following questions:

® ®There were it problems or complaints of nape of the
neck, shoulders, elbows or wrists because of the
working conditions?

a
®Thereis it:

strike, taken...?
gestures?
§

®Ask:
8when that occurs

§
§

Help of the joined example and table
with this folder to write your remarks
but especially your ideas of improvement

Suncomfortable postures: torsions, arm

bent surveys, wrists...?

8heavy and repeated efforts arms or
hands: tightenings, tractions, pressures,

8the repetition always of the same actions and

§inadequate machines and tools?

§with what that is due technically
§what one can do immediately to avoid it
Swhat it is necessary to deepen

You suffer
or are likely you to suffer from
MusculoSquelettiques Disorders?

Repetition

+ Systematically. I
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. POSTE DE TRAVAIL: Condjtionne de biscyits (li 28) DATE: 26/04/00
Of what S ' does act it? Who has to do what? ATN 0L aanthrha albhows
Pains : ®The " specialists " can propose particular solutions gl);i?\f(;! 2‘; ﬂizg;?g:)earzfss?u des g;g%vethglfH délaWFiegfg)ignets, absences régulieres
i e ®The doctor of work, the person in charge of security , the coudes ou poignets a cause des
Stiffnesses ergonomicist.. the " advisers in prevention ", can analyze conditions de travail ? f—
Obstruct your working conditions in details and help you to work l ’
. b tiredneSS, with less problems - —_—
Discomfort ir)r/itation : g Ttem (ph Qu:nd. " A quoi est-ce dii | Que peut-on faire tout de suite Que faut-il
. phase de travail . . i
on the level: ticulati Vo But it is YOU and your direct control which particuliére, ) techniquement? pour |'éviter? approfondir?
articulations u know best the YOUR work of tous.les.jours .
nape of the necf muscles ¥ o " " sl Postures bras levés pour plan de travail
o And it is YOU and I which i &
shoulder * detect and eliminr;tentllfe probalgm:'i):rstcomro e ean inconfortables: placer les trop haut et pas |abaisser le plan de travail de 10 le choix dl,J siege
tendons ¢ A ) - . paquets dans les - P T avec le médecin du
elbows v It is what this folder helps you to begin! torsions, bras levés, - ; possible de cm et prévoir un siége h
wrists nerves \/z poignets fléchis... zglstisofggfsn s’asseoir travail
hands Efforts lourds et
. répétés des bras ou surtout pour boites trop prévoir des ouvertures latérales |est-il possible
des mains: serrages, évacuer les lourdes et pour pouvoir prendre les boites |d'utiliser des boites

How many people in

com pan I eS??;O % with the nape of the neck
@15 % with the shoulders
®10 % with the elbows
®15 % with the wrists
Q
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Tracking

tractions, pressions,
frappes, prises...

boites pleines

difficiles a saisir

plus facilement moins lourdes ?

Répétition toujours des
mémes actions et
gestes

pour prendre les
paquets de
biscuits et les
placer dans la
boite

travail en ligne
avec temps de
cycle de l'ordre
de la seconde

regarder comment font les
différentes travailleuses et
chercher a éviter les gestes
inutiles

est-il possible
d’organiser la
rotation avec des
postes voisins
moins répétitifs ?

Machines et outils
inadéquats

/

/ /

Conclusion: Urgence d'un approfondissement: analyse doit étre poursuivie, le plus vite possible
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Level 2, Observation

Level 2, Observation: Characteristics

How?

+ Simple, rather fast (2h), inexpensive
+ wWithout measurements

+ Understandable by all: workers and
management

+ When level 1, Screening did not succeed

+ list of 49 items: selection
+ sections: why and how

+ meeting (coordinator) ideally with operators,
management, technician, internal and or
external OH practitioners...

17 16 - 10 - 00 18
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Qu’ appelle-t-on troubles musculosquelettiques (TMS) ? i . ! . .
Un ensemble de troubles qui résultent de l'accumulation de microtraumatismes, c'est-a-dire de petites ¢ La, methgde compren.d 20 briques d observa.tlon. Tou’tes ces rubﬂques n.e sont. pas R
blessures répétées provoquées par des contraintes mécaniques (terme anglais: cumulative trauma nécessairement applicables au poste de travail observé. Un premier travail consiste donc a
disorders, CTD) et touchant une ou plusieurs parties du membre supérieur (mains, poignets, coudes et sélectionner parmi ces 20 rubriques celles qui devront étre utilisées. Il est important de souligner
épaules) ou la nuque. . . . . ) ; N )
qu'il ne s'agit pas de chaisir les rubriques qui pourraient poser problemes au poste de travail, ce
Quels en sont les symptomes ? qui constituerait un premier jugement a priori. Cette sélection consiste plutot a éliminer les
Une géne, un affaiblissement, une incapacité ou une douleur persistante au niveau des articulations, rubriques qui n'‘ont aucun rapport avec le poste de travail : par exemple, la rubrique "outils
des muscles, des tendons, des nerfs, avec ou sans manifestation physique. Des picotements sont vibrants" pour un poste de secrétariat. Cette sélection n'est pas toujours trés évidente. Pour un
egalement ressentis principalement par les utilisateurs d'outils vibrants. ) poste de travail debout, Ia rubrique relative au poste de travail assis peut logiguement étre
Le développement de ces troubles aboutit a de I'arthrose, des tendinites, des compressions nerveuses o, X X o I o B
(par exemple le syndrome du canal carpien qui est le probléme le plus connu car le plus fréquent). €liminée sauf si une des solutions consiste a changer la position principale du travailleur.
Il est conseillé de parcourir rapidement la rubrique avant de la sélectionner ou non, et non de se
Quelles en sont les causes? baser uniguement sur son itre.
Il est démontré maintenant que certaines conditions de tfa\{ai[ en sont la cause. ) La premiére table permet de cocher les rubriques sélectionnées.
Les principaux facteurs sont les efforts importants, la répétition des gestes, les mauvaises postures telles pour ch briaue. | i ivant t discutd ; le dutiisation ci-d .
que les bras en I'air, les poignets fléchis, ... et le manque de repos. L'utilisation d'outils vibrants aggrave le * Pour chaue rubrique, les parties sivantes sont discutées (voir exemple d'utiisation ci-dessous}:
risque. »  Quelle est la situation concernant ?: une réflexion est demandée quant & la situation qui
existe au poste de travail. Le but est de voir si un probleme existe et, si oui, d'en indiquer
Ces efforts, gestes, postures, ... se rencontrent aussi en'dehqr§ qu travail: par _exemple les sports (tennis, la ou les raisons. Ces raisons sont directement notées.
golf, squash, ...), le bricolage (magonnerie, menuiserie, électricité ...), les hobbies (tricot, couture, crochet, . ] ] ) ) _
...}, le jardinage sans oublier bien-sar les taches ménagéres. Différents items sont repris pour guider 'observation du poste de travail.
i ) o ) ) ) En conclusion, il est décidé si la situation actuelle est acceptable ou doit étre améliorée.
rigm’aci:g?;;iif:géiuéz '{:gc’a'(i’l“elsi 1(33;1 f:zz'si"llzlig;zs chroniques, ...) et psychosociaux (stress, > Que peut-on faire pour améliorer ? : on note ici toutes les solutions techniques,
' ) organisationnelles, relatives a la formation du personnel, ... susceptibles d'éliminer ou de
Quel est I'importance du probléme? réduire les causes du probleme et qui peuvent étre mises en place facilement.
Le nombre de personnes souffrant de TMS a augmenté au cours des 20 derniéres années dans tous les En conclusion, il est estimé:
cila citiiatinn fitiirn anrAe micn an nlana dAne enlitinne nrAnanicAne ricriin d'Aten
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Level 2, Observation Example

% 3: POSTE DE TRAVAIL DEBOUT

usiner. Le plan de travail est bas (60 cm de hauteur) pour
pencher pour toutes les autres piéces.

ére?
| faut se pencher pour prendre les piéces de la bande
table de travail. Cette table est inutilement trop large.

€s peu. Toutes les 10 minutes, il doit prendre la
le son poste.

)
e, I"opérateur est appuyé contre le bord du plan de travail ce

pp—
acceptable € aaméliorer

auteur pour I"ajuster en fonction de la piéce a

u vertical, pour faciliter

aaaaaaaaa

Level 2, Observation
How to proceed?

Coordinator = stimulating

head of team or foreman who knows the operation of the
operations

technician or engineer responsible for maintenance
infirmier(e)

preventor in safety or the doctor of work (without it being
essential).

Meeting of approximately two hours near the studied working
station .

The coordinator had:

- to take note of the method
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Who to join together? When?

Ideally 5 to 6 people (maximum 10) justified,
ready to disregard former conflict possible,
to reconsider the whole of the situation and
to concentrate on the subject of the meeting:

& Several operators experienced and accepted
by their colleagues, who know very well work
such as it is really carried out

&®Foremen, heads of team, technicians
knowing rather "how work is judicious being
carried out "

&€ The coordinator and other préventeurs if
«possible. K.

eT0 avoid the more critical periods
(reorganization, seasonal increase in
production.

Where?

o|f possible, close to the working
station to be able to directly check a
point or an assumption of discussion.
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Level 2, Observation
Selection of the applicable headings

POSTE DE TRAVAIL:

DATE:

Rubriques d'Observation

Aspects concernés

Applicable ?

1: Poste de travail assis

Hauteur du plan de travail

Qualité du siége

Appui dorsal

Réglage en hauteur du siege

Appui pieds

Durée de la position assise

2: Travail de bureau avec écran

Aménagement du poste

3: Poste de travail debout

Hauteur du plan de travail

Inclinaison du corps

Durée de maintien de la station
debout

Appui des genoux, hanches, tronc,
bras ...

4: Poste de travail: autres positions

Position tordue

Position fixe prolongée

Position agenouillée, accroupie,
allongée, ...

(62}

: Poste de travail: encombrement

Encombrement au poste de travail

Encombrement sous les plans de
travail

6: Disposition des outils, matériaux,

Contrdle visuel

Distance de prise

Comment est |a situation concernant:
« lahauteur du plan de travail?

« laqualité du siege?

« rappui dorsal?

« leréglage en hauteur du siége?

o l'appui pieds?

« ladurée de la position assise?

En conclusion, la situation actuelle est acceptable | aaméliorer
Que peut-on faire DE CONCRET pour I'améliorer?

i 6 elles a r A
Lasituation ou les solutions envisagées sont-elles a Analyser plusen | ccoovonie | 4 analyser
detail

Pourquoi s'en
Recommandation:
soucier? ecommandations:
P Adapter 1 hauteur du plan da travall suvant e ype de che:

Hauteur du plan de | ® Mauaises postons.

travail © Bras tendus et dos courbé

o Mowemens dificies

© Travail avec appui des avantbras: quelques cm au-dessus des coudes.
 Poste industriel qui requiert Ia liberté des bras: 5 15 cm sous les coudes

‘» Travail sur ordinateur ou dactylographie: clavier légérement en dessous des
coudes

Simavaise quale:
 Mauaies postons
ualité du siege
Q 9¢|'e ousousles genoux
o Maaiesibits

© Mouemenis difcies

® Compression des cuisses

Choisir un S1ége avec les caracténsuques suivantes
* Hauteurs du siége et du dossier ajustables

 Surface de I'assise large pour permetire les mouvements
 Assise légérement inclinée vers 'avant (22 57)

© Sigge tournant et mobile sur roulettes.

* Piétement a5 branches

. rassise et du dossier d's

S\ pas ou manas apoul cdome
Appui dorsal on soutene et problemes de
dos

Siége avec appui dessus d et
soit la tache et de fagon & ce que la colonne vertébrale reste droite

i uop haut ou rop bas:

Réglage en  Fleson des dos et nugue:
hauteur dusiége | & Compression des cuisses.

 Mawase posiion des

‘Ajuster 1a hauteur du plan e travail pour avoir;
 Les cuisses harizontales

o Les jambes verticales

® Les pieds a plat sur le sol ou sur un appui-pieds

— épaues et des bras Former fopérateur a ajuster Ia hauteur du siége et du dossier suivant sa tall
Appui-pieds Pour s sujets el pou évier | o _Angle diinclinaison: _proche de 10°
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LEveErl ¢, oservairion
Comment est la situation concernant: La situation ou les solutions envisagées sont-elles a Analyser plus en acceptable A analyser
e la hauteur du plan de travail? détail
Pourquoi s'en .
SOClllciel'7 Recommandations:
e laqualité du siége? ’ _
Simal adapté: Adapter la hauteur du plan de travail suivant le type de tache:
Hauteur du plan de | ® Mauvaises posiions * Travail avec a‘ppul Sﬂes a\‘/anl—brtats' quelques cm au-dessus des coudes
° |'ap pu| d 0 rsa|’) travail o Brastendus et dos courbé e Poste industriel qui requiert la liberté des bras: 5 a 15 cm sous les coudes
o Mouvements dificies e Travail sur ordinateur ou dactylographie: clavier Iégérement en dessous des
coudes
- PN Choisir un siége avec les caractéristiques suivantes:
? s alité
 leréglage en hauteur du siege~ | maase quate o Hauteurs du siége et du dossier ajustables
® Mauvaises positions _
e Surface de I'assise large pour permettre les mouvements
H. lité du siége © Compression des cuisses ® Assise légérement inclinée vers l'avant (2 a 5°)
e l'appui pieds? Qua 98 | ousousles genoux ssiseég
. * Siége tournant et mobile sur roulettes
® Mauvaise stabité . pie A
3 » . * Ma ents diffciles Pletememasbrarjche.s )
e ladurée de laposition assise? I *_Rembourrage de Fassise et du dossier denviron 25 cm_
Appui dorsal non soutenue e problémes de Siége avec appui lom! ba\[e juste au-dessus des f!anches et utilisable quelle que
oo soit la tache et de fagon a ce que la colonne vertébrale reste droite
Si trop haut ou trop bas: Ajuster la hauteur du plan de travail pour avoir:
. B . N L. Réglage en ® Flexion des dos et nuque  Les cuisses horizontales
En conclusion, la situation actuelle est acceptable a améliorer hauteur dusiége | e Compressiondescuisses | @ Les jambes verticales
® Mauvaise position des ® Les pieds aplat sur le sol ou sur un appui-pieds
€épaules et des bras Former I'opérateur a ajuster la hauteur du siége et du dossier suivant sa taille
o Pour les sujets petits, pour éviter ® Angle d'inclinaison: proche de 10°
Appui-pieds les compressions sous les o Surface (profondeur x largeur): 30 x 40 cm
geno o_Adhérence au sol importante
Durée de la Sitrop long, maintien prolongé de- | organiser le travail afin de permettre des déplacements etfou 'alternance entre
ey mauvaises positions (cou fiéchi v -
position assise i les positions assis et debout
16 - 10 - 00 16 — 10 - 00
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Synthesis of the Observation

Levelr c, uvwpservarion

POSTE DE TRAVAIL: DATE:
Sélection Situation actuelle Situation future
Rubriques d'Observation on
X acceptable | aaméliorer acceptable | aanalyser
applicable
1: Poste de travail assis O O O O O
2: Travail de bureau avec écran O O O O O
3: Poste de travail debout O a a O O
4: Poste de travail: autres positions O ] ] O O
5: Poste de travail: encombrement O O O O O
6: Disposition des outils, ... O a a O O
7: Outils O a a O O

16 -10-00
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Level 2, Observation
Synthesis of the Observation

Bilan des mesures de prévention/amélioration envisagées

e reprendre les mesures envisagées dans les différentes rubriques
e en précisant qui fait quoi et quand ?

Quand la mise en ceuvre est-elle planifiée?

Quand cela a-t-il été réalisé?(vérification ultérieure)
e par ordre de priorité

Quand
Qui Quoi

Planification | Réalisation

Nécessité d’'une Analyse (niveau 3) plus approfondie tenant compte:

o de l'efficacité des mesures de prévention/amélioration décrites ci-dessus
e durisque résiduel aprés la mise en place de ces mesures
e del'urgence et des objectifs: sur quoi doit-elle porter ?

16 -10-00
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Level 3, Analyzes

Level 3, Analyzes: Characteristics

e\When Observation did not succeed
eintervention of a preventor
&training specific to the nonessential TMS

eSimple measurings by means of english
bonds

eLonger: in term of days
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Level 3, Analyzes

® eRevision of the Observation
e ®work achieved at the preceding levels

e ®in bringing the competence of the
preventor there

e @to determine what requires an Analysis

K
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Level 3, Analyzes

eAnalysis itself of particular aspects
& Choice

soperators

sworking conditions to analyze

& Direct and detailed observation of the
station

scomplementary tool: recordings vidéos
spossible simple measurings
®Development of the technical solutions

K-

Level 3, Analyzes:
The quantification can be useful but does not
have to occult the prevention

eDeclaration FMP

eComparison of working stations
eDescription of particular problems
eTool essential to research

e oA method of quantification (video) is
separately proposed Analysis

16 -10-00
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Level 4, Expertise

\\\
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Level 4, Expertise: Characteristics

e eintervention of a specialist in collaboration
with the coordinator and the preventor

eAccording to the cases
®specific intervention, definite need
®implication function of the former levels

eMeasurings specific according to the
context

®to validate solutions considered

o @to seek sophisticated solutions
4
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